LA DICTEE DES IUT - mardi 28 novembre 2017

Veuillez trouver ci-dessous le texte de la dictée :

Introduction d’'un rapport de stage

Mon stage en tant qu’assistante commerciale chez un fabricant américain de voitures! de luxe
m’a beaucoup intéressée. Ses? modeles ont été concernés par la crise du diesel. Je me suis donc
demandé comment s’étaient maintenues les ventes desdits véhicules ces derniers mois. J'ai
découvert qu’'on se les arrache aujourd’hui comme on se les est toujours arrachés. Les
pourquoi d'une telle réussite ? Une stratégie commerciale, entre autres, qui sait ancrer dans la
mémoire des consommateurs 'image d’un produit ultraperformant3, sans leur raconter des
craques que I'on aurait vite percées a jour de toute facon.

Quand, a la mi-juillet, mon futur tuteur professionnel me convainc de franchir 'océan
Atlantique pour rejoindre le siege américain de I'entreprise, aucun de mes proches ne pense
que j'aurai un niveau d’anglais suffisant. Mes stages professionnels précédant cette expérience
ne s’étaient jamais déroulés a I’étranger. Je me faisais donc un sang d’encre a I'idée de passer
sept semaines et demie au seiziéme ou au dix-septiéme étage de I'un des plus hauts gratte-ciel*
new-yorkais. Sitot arrivée sur ce palier, j'ai été pleinement rassurée. Plus d’'un m’avait dit que
dans ces services fréquentés par un personnel exigeant, m’attendaient des taches difficiles, a
des années-lumiere des devoirs qu'on m’avait fait faire a I'lUT. Alors, j’ai pris le mors aux dents,
et ce fut loin d’étre le martyre annoncé !

Au service commercial, parmi les quelque quatre-vingts Latino-Américains et cent trente>
employés américains auxquels j’ai eu affaire, tres peu se sont moqués de mes questions. Bien
slir, des dossiers, j'en ai rédigé des mille et des cents, et j’étais sans cesse sur le gril
Néanmoins, les efforts que cela m’a colités® ne m’ont pas nui. Quelles qu’aient pu étre les
situations vécues, j’en ai tiré parti. Hors quelques collaborateurs décrépits qui faisaient encore
partie de I’équipe, la plupart des collegues sensés apportaient leurs conseils au groupe des tout
nouveaux stagiaires. En 'occurrence, les trois quarts des employés se sont donné la peine de
nous aider et nous ont enseigné tous les savoir-faire exigés. Beaucoup d’entre eux souhaitaient
que nous atteignions un bon niveau a l'issue de cette expérience. Je les ai vus tout mettre en
ceuvre pour que notre stage fiit réussi.

1 On acceptera aussi « voiture » au singulier.
2 On acceptera aussi « Ces modeles ».

3 On acceptera aussi « ultra-performant ».

4 On acceptera aussi « gratte-ciels ».

5 On acceptera aussi « cent-trente ».

6 On acceptera aussi « coutés » sans accent.




